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Rapport moral Année 2024

Bonjour a toutes et a tous,

Quel plaisir de vous voir aussi nombreux aujourd’hui, comme chaque année.

Cette Assemblée Générale, c’est un peu notre miroir de 'année.

C'est l'instant ou I'on se retrouve autour de notre aventure commune, ou I'on réalise tout ce qu’on a béti dans l'année.
2024...Une année cousue main. Vous vous souvenez ?

Le 20 janvier : la scéne, la surprise, la médaille.

Un moment suspendu pour notre directrice, décorée pour son engagement.

Pas une médaille accrochée a une veste, mais une médaille qui dit : "Tu comptes.”

Merci pour cette passion que tu nous transmets et qui mobilise chacun d’entre nous.

Et puis, le 31 janvier : cap sur Les Conches avec le réseau de la Fédération des Centres Sociaux de I'Ain !

On a exposé les cartes postales, levé les pancartes, les voix, et les yeux.

Pour dire a ceux qui décident : "Nos centres sociaux ne sont pas des options. Ce sont des besoins."

Des racines. Des refuges. Des relais. Alors soutenez nous !

Et pendant ce temps-la, derriére les rideaux...

Un chantier un peu technique mais trés humain : La réforme ALISFA, une nouvelle politique de rémunération et de
classification des emplois : Des tableaux Excel, des calculs, des nuits sans sommeil.

Mais une idée simple au bout du compte : Que ceux qui font vivent ce lieu, soient reconnus a leur juste valeur.

Et puis, il y a eu des changements.

Un garage trouvé, aprés une vraie chasse au trésor.

Des visages nouveaux dans I'équipe : Julie qui s’envole vers d’autres horizons, Laura qui évolue et prend le poste de
référente famille, Judicaélle qui passe a temps plein et qui assure une mission d’animation pour toutes les générations,
Christine qui augmente son contrat et qui accueille Zeina, a ses cotés pour encore mieux vous accueillir.

Et chaque jour ?

On a ouvert les portes. Et derriere les portes ...

On a entendu les rires des enfants, les confidences de mamans fatiguées, vu des retraités infatigables porter des
projets a bout de bras, accompagné des personnes fragilisées qui, peu a peu, reprennent confiance en elles.

Des ateliers animés par des bénévoles ou des intervenants, des animations ici ou hors les murs, des associations
accueillies toujours plus nombreuses, un jardin partagé qui s'épanouit avec de nouvelles mains bénévoles, des concerts
solidaires, des repas partagés, des liens tissés la ou hier encore il n’y avait que distance.

Des partenariats riches dont le projet Passerelle avec 'EPE Charles Jarrin, 'atelier Tote bag pour les 5 ans de la
réouverture de la médiatheque Camus, ou encore la journée "Terre de Jeux" a Bouvent avec les autres centres sociaux
de la Ville.

C’est ¢a, notre centre social : un lieu de projets, de rencontre, un lieu ou I'on vient comme on est...Un lieu ol I'on
devient.

C’est un souffle dans un quartier.

Un banc ou I'on s’assoit pour parler de tout... et surtout, de ce qui compte.

Un lieu qui vous accueille comme vous étes,

Et qui, parfois, vous aide a devenir qui vous voulez étre.

Et puis il y a tout ce que vous ne voyez pas...

Les réunions qui s’éternisent, les dossiers a remplir, les galéres de derniére minute, les coups de stress, les budgets
trop courts...

Mais toujours, cette phrase qui revient dans nos tétes : "On le fait pour eux. Pour elles. Pour vous."

Parce que derriére chaque action, il y a une personne. Et chaque personne mérite notre attention.

Alors, merci.

Pour vos idées, vos coups de main, vos sourires, vos coléres parfois.

Parce que c'est tout ¢a, qui fait vivre ce lieu.

Nous sommes fiéres aujourd’hui, d'étre les co-présidentes de cette belle Association

Et on vous dit a 'année prochaine, car en 2026, nous soufflerons les 20 bougies de notre Association du Plateau, alors
a vos idées pour faire de ce moment, un moment inoubliable.

Pauline DALY, Carole GERBAUD, co-présidentes
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Notre histoire

2004 - 2005 :
Une envie au sein de la structure Espace loisirs UFCV de mettre en place des actions a destination de la population,
associée a une volonté de la Municipalité de soutenir des structures associatives de proximité, ont permis aux
premieres actions de quartier de voir le jour tel qu’'un apéritif dans le cadre de « Ma rue en féte » au mois de Juin, puis
ensuite la 1¢ére féte de quartier qui se déroula le Samedi 18 Septembre 2004.
Soutenu financiérement, dans le cadre de la Politique de la Ville (Financement Contrat de Ville) par la Ville de Bourg
en Bresse, le Conseil Général et la CAF (Caisse d’Allocation Familiales), 'Espace Loisirs UFCV commence a tisser
des liens avec quelques habitants et commergants du territoire.
Une réflexion est alors menée, avec I'accompagnement des partenaires, pour créer une association de quartier.
2006 — 2008 :
C’est donc en 2006, qu’est née I’Association “Le Plateau », association originale et atypique , composée d’habitants,
de commercants, et de prestataires de service.
Un premier Président, Philippe T puis en 2007, deux co-présidents, Alain F et Jean-Paul L prirent les rénes de
I'Association, et en 2008, Alain F reste seul Président.
L’agrément « structure de voisinage » est porté par 'UFCV, une convention entre 'UFCV et le Plateau est mise en
ceuvre pour la mise a disposition du personnel et pour les locaux. Les financements liés a 'agrément ainsi que les
financements de la ville et de I'Etat pour un poste adulte relais, permettent a Nathalie P, salariée de 'UFCV, de prendre
la mission de coordinatrice de I'’Association Le Plateau.
2009 — 2013 :
Renouvellement de I'agrément « Animation locale » par la CAF, pour 4 ans.
2011 - Travail de I'Association sur la perspective d’'un agrément Centre social, au vu de I'évolution de son projet.
2012 - L’Association « Le Plateau » devient seul porteur de I'agrément.
Depuis 2012, travail de réflexion pour étre force de proposition pour un projet d'aménagement au sein du Parc de la
Madeleine pour notre structure (Plan local d'urbanisme, travail avec la Mairie...)
2013 - Embauche en direct, par 'Association « Le Plateau » de Nathalie P comme responsable de structure.
2014 - 2017
Pas de perspective d’agrément Centre social, suite au positionnement de la CAF, résultat du travail engagé sur les
inégalités de territoire au niveau du département. (Etat des lieux : Plusieurs centres sociaux déja présents sur la Ville).
Agrément reconduit avec le maintien des 3 axes de travail.
2014 - Embauche de Christine C, a mi-temps, comme chargée d’accueil.
Depuis 2016, premiéres prémices des relations avec la Ville sur la perspective d’'une délocalisation.
2016 — En I'absence du Président, Alain F, pour maladie, 2 vices- présidentes assurent l'intérim : Pauline D et
Carole G.
2018 — 2020 :
Aprés quelques conflits et démissions de membres au sein du groupe associatif, décision d’'une gouvernance
partagée avec 2 co-présidentes : Pauline D et Carole G commissions diverses ...
Le 4 octobre 2018, a 'occasion d’'un Conseil d’Administration, Mr le Maire, J F Debat annonce aux administrateurs, le
futur Pole Social de la Madeleine a horizon fin 2021. Excellente nouvelle pour tout le groupe associatif.
Un travail s’engage avec un comité de suivi ou sont présents des représentants du Plateau, de 'UFCV et des
techniciens de la Ville.
Les années 2021 et 2022 ont été particuliérement chargées pour I'équipe associative :
e Engagement dans un DLA pour accompagner 'Association dans le portage de I'accueil de loisirs CLOE

o Difficulté du travail avec UFCV pour co-portage

o Situation financiére compliquée

o Intégration des salariés, place des bénévoles = équilibre

e Déménagement au sein d’un nouveau local

o Déménagement en juin retardé

o Emménagement CLOE dans I'école Baudin pour période estivale

o Déménagement 6/08 activités Plateau et déménagement 19/08 CLOE

o Inauguration 3/09
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e Travail sur I'agrément Centre Social

Un travail de perspectives de fonctionnement dans notre nouveau local, a demandé aussi un temps d’adaptation, et met
en exergue certaines modifications @ apporter a notre organisation :

e Quverture de la structure : beaucoup de visite : nouveauté

e Accueil commun donc pour les chargées d’'accueil : changement, surcharge de travail ...

e Chantier non terminé donc intervention artisans (beaucoup de temps consacré pour direction)

e Fonctionnement de I'accueil de loisirs CLOE le mercredi avec le repas délocalisé au sein de 'école Alphonse
Baudin , en méme temps que la récupération des enfants en mini bus au sein de I'école Lazare Carnot (2
voyages, plus de distance, plus de circulation)

e Probleme de stationnement (qu'on n’avait pas avant) pour les familles, du coup, changement dans les horaires

de présence des enfants (plus d’enfants présents plus t6t donc aménagement horaire des animateurs,
amplitude horaire...)

2022
Agrément en Janvier 2022 - Projet Social et culturel soutenu par la CAF de I'Ain et la Ville de Bourg en Bresse

Aménagement en Aot 2022 au sein du batiment « Les Glycines », propriété de la ville — 480 m2 ( 6 salles d’activités)
Association « Le Plateau » existe depuis 2006 — Portage d’un centre de loisirs au sein du Centre Social

2023 ...I'année de référence

Nous voila sur les rails... Tout fonctionne bien, voir méme tres bien ... Un nouveau territoire, beaucoup de nouveaux
habitants qui expriment de nouveaux besoins, un centre de loisirs qui répond aux attentes des familles, des nouveaux
ateliers pour tous les publics, des événements qui ponctuent chaque mois de 'année.

Une équipe de salariée engagée et dynamique, des bénévoles impliqués... une vraie richesse humaine....

2024 , le Centre Social c’est .....

Tous les ages

Infos pratiques Jardin partagé et participatif

Ouverture du CS : accueil inconditionnel Evénements : Balade nature, ferme en ferme , féte des
Adhésion individuelle ou famille \ lumiéres, soirée beaujolais, vide dressing, farfouille...
Activité gratuite ou payante en fonction des QF/Revenus

Hall d’accueil pour expo

Présence a l'instance Conseil Citoyen du territoire f marents famille

Centre de loisirs mercredis/ vacances
Atelier parents/enfants
Sorties familles

o
]
/\ %
= By ’
%, Evénements : Carnaval des écoles

. . N\ 5
Accés aux droits des act® Conférence, groupe de parole ....

Point numérique accés informatique, téléphone et imprimante
Permanence Ecrivain public
Initiation informatique

Permanence les connectés - Unis cités Le partenariat , une vrai démarche
Projet avec la MedlathequeA Camus, le lycée M
Pardé, la Tannerie, les écoles, .

Accueil d’Associations
Label Guide associatif pour informer
Accueil réunions ou ateliers d’associations : France Adot 01,

Parkinson, LEAP Jeunes pousses 01, APRIDEV... Adultes / Seniors
Ateliers

Sorties culturelles
Accompagnement de projets
Ateliers de prévention CARSAT

§ PP\
facons d 0o

%,

Accueil de services des collectivités
Relais Petite enfance de la Ville de Bourg : le mardi matin
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Nos valeurs

L’Association « Le Plateau » est adhérente a la Fédération des Centres sociaux de gt 8
I'Ain, depuis son 1er agrément en 2006, et s'inscrit dans un mouvement d’Education I R0 Hnon des ot s b Facen
populaire, qui défend les valeurs de démocratie, de solidarité et de dignité humaine.

La Dignité humaine

« Reconnaitre la dignité et la liberté de tout homme et de toute femme est I'attitude premiere des acteurs des centres
sociaux ». Issu du texte adopté par AG fédérale en 2020.

L’idée de la promotion de lindividu, s'inscrit principalement dans un accés aux loisirs ou a la culture pour un
épanouissement personnel ; et non pour la mise en place d’un service (destiné a un public) en réponse a un besoin.

Ex : Un retraité au sein de la « Structure du Plateau » est avant tout un citoyen.

Ex : maman qui est venue au Centre de Loisirs inscrire son fils, est aujourd’hui au sein du CA de I’Association.

La Solidarité

« Considérer les hommes et les femmes comme solidaires, c'est-a-dire comme étant capables de vivre ensemble en
société, est une conviction constante des Centres Sociaux depuis leur origine ».

Il s’agit de favoriser la création de lien social en veillant au brassage des populations, de travailler « sur le lien et sur les
ponts entre individus et entre populations » selon la formule de Jacques DONZELOT dans son ouvrage Faire société.
Le Centre Social cherche a permettre la rencontre entre les personnes pour éviter que des individus soient isolés.

La Démocratie
« Opter pour la démocratie, c’est pour les Centres Sociaux, vouloir une société ouverte aux débats et au partage du
pouvoir ». Un Centre Social permet de développer les compétences des gens a y participer.

Un projet en 3 dimensions

Dimension de I'intérét individuel Dimension de I'intérét collectif Dimension de l'intérét général
Des propositions d’activités, de services | L'accompagnement des projets Le développement de la citoyenneté
et des actions socio-éducatives, collectifs des habitants pour Renforcer le pouvoir d’agir des habitants
adaptées aux besoins exprimés par les | répondre a leurs envies d’agir sur les questions de société qui
habitants, en coopération avec les et a leurs besoins concernent leur territoire, en favorisant
partenaires du territoire des réponses innovantes.

LE CENTRE SOCIAL
LES 3 MAISONS

NG AN A
ot j= S

FEPOND A LINTERET PASTICULER GENERE DES DYNAMILES / AVALLE S (UESTIONS
JI‘ ERET u|.,Ll’.‘.l' S U‘ll_h GENERAL
Le fondement de tout projet Centre Social, est la participation des habitants.
Il faut savoir que les habitants ont un pouvoir sur leur vie et leur environnement. Notre structure et notre fagon de
travailler permet de renforcer ce pouvoir d'agir et de le mettre au service de tous.
Les habitants ont des capacités, il faut juste leur laisser une place et la possibilité d’agir.
Soutenir la participation des habitants c'est :
e permettre aux habitants de prendre part aux débats qui les concernent et aux prises de décisions,
o favoriser le bénévolat et 'engagement citoyen de chacun, peu importe le vécu, I'age, l'origine, le genre...
e combattre 'isolement des individus en proposant des démarches collectives qui favorisent le mieux vivre
ensemble .
En ce sens, le Centre Social développe une réelle vie participative ouverte a TOUS.
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Des hommes, des femmes ...
501 adhérents (301 adhérents familles dont 261 de 'Espace enfance /200 adhésions individuelles)

19 bénévoles au sein du CA

11 bénévoles a la commission famille
40 bénévoles d’activités régulieres

80 a 100 bénévoles pour les événements

,\)s

Ay

-~
\
‘

Détail des heures de bénévolat - Association "Le Plateau"

Conseil d’Administration : 19 membres — 6 Réunions de CA
Bureau : 6 membres - 7 Réunions de Bureau

Assoclation
LE PLATEAU
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Commission famille : 11 membres - 6 réunions

Marie Audrey
Maryna Maude
Delphine M Yolande
Hannouna . | Leyla
Raquel Aurélia
Célia
L’organigramme
N f . Organigramme Association « Le Plateau » - CENTRE SOCIAL Plateau- Gare
Y 4 | Photo fin dec 2024
il Conseil d’administration 1
18 bénévoles au CA ( .
Association crée le 130472008 Bureau & bénévoles
Co-présidentes . Pauline DALY et Carole GEREAUD
|
MISSION COMPTABLE et MISSION SOCIALE DIRECTION Nathalie P
Externalisées au Cabinet EECRA (St Denis) 1ETP*
MC MAMIGAND - M BAGNE - C BOULY |
[ POLE Administratif [Technique ] [ POLE Enfance ] POLE Fanille
Adulte/Séniors
ESPACE ADMINISTRATIF
Secrétaire — Actuei] - Responsable Espace enfance - Alice D 1ETP Reférent Famille
Christine C - 0.80 ETP Animatrices : Laura P - Q.80 ETP
ZeinaH-_020ETP Laura P - DADETP Animatrice Séniors/Adults
Personnel de service / Agent en collectivité - Judicaéle B - 040 ETP dudicaglle B - 0.60 ETP
Brigitte D - .71 ETP FloraV - 070 ETP
ZelnaH-_0.20 ETP Brigitte D-_0.20 ETP
Animateurs vacataires mercredisfivacancas
23 jeunes en CEE™ ETP : Equivalent Temps Plsin

GEE : Contrat Engagement Educatif

1= jamier 2024 : 638 ETP
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L’équipe des professionnels

8 salariées pour 6,36 ETP (3 ETP CS/ 3,36 ETP Espace enfance CLOE).

Association
LE PLATEAU

Judicaélle

Animatrice enfants,
adultes et seniors

S 2 .F

L K &eo s 711 e
AnimatBr?geTtE:funce / Flora
Agent e sane Animatrice Enfance

Zeina
Agent de restauration/
Chargee d'accueil

De nombreux changements ont eu lieu cette année 2024.

Suite au départ en septembre de Julie G, référente famille, qui est partie pour de nouveaux
horizons.

Laura P qui était animatrice référente enfance/parentalité a temps plein a pris le poste de
référente famille étant Diplomée EJE (Educatrice jeunes enfant) Bac + 3.

Judicaélle B qui était chargée d’accueil a mi-temps, a pris le poste d’animatrice sociale enfance/adulte/séniors a temps
plein.

Christine C chargée d'accueil, qui était a mi-temps est passée a 80 %.

Et Zeina H est venue compléter I'équipe pour assurer 20 % d’accueil et 20 % d’agent de restauration/agent de service
pour le mercredi et certaines vacances.

Une équipe de 20 animateurs vacataires pour 'Espace Enfance, sur les mercredis, petites et grandes
vacances en CEE (Contrat d’Engagement Educatif) : Grégoire, Kévin, Dylan, Amel, Myia, Yannis, Marwan,
Charlotte, Lilly, Lilou, Mathis, Apolline, Orléane ...

7 intervenants pour les ateliers :
e Héléne H, intervenante pour I'atelier Sophrologie (1 h/semaine)
Sandrine C, intervenante YOGA (1 h 15/semaine)
Diane F, Chef de chceur pour I'atelier chorale (2 h/semaine)
Maxime B, intervenant pour les cycles informatiques (1 h 30/semaine)
Marine D, intervenante sportive pour I'atelier Gym d’entretien (2 cours d’'1 h/semaine)
Héléne T, intervenante pour 'atelier groupe de paroles et intervenante pour 'analyse de la pratique pour les
professionnelles.
e Sandrine R, intervenante en réflexologie plantaire (1 vendredi par mois)
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Une gestion comptable/sociale externalisée : Cabinet d’expertise comptable FECRA (St Denis les Bourg)

= Nelly BAGNE (Comptabilits)

= Clémence BOULY (Social) F E< R A
= Marie Cécile MANIGAND (Expert -comptable)

Expertise comptable X Conseil X Audit

Plus de 20 jeunes accueillis en stage sur I'année 2024 :
o Des jeunes d’'Unis cités : deux équipe entre novembre et juin
e Des jeunes en SNU (Service National Universel)
o Des étudiants pour des stages dans le cadre de leur parcours scolaire : Collége, Lycée, CESF ,BTS ,....

Notre territoire : 4 quartiers

Ville de Bourg en Bresse : 42 065 habitants

@ rontidesth o 7 Portrait-robot de la population
W Chévres . A
¥ 5=y - VOUS ETES BOURG-EN-BRESSE

Depuis plus de dix ans, la population de Bourg-en-Bresse est en progr-ulen.
Il faut remonter 4 1975 pour retrouver une population icipal

de 42 000 habitants, signe de | "attractivité de la ville. Qui dtes-vous ?

” Cirtddt_-lle'-' ; ;' : % . vurh.an_u) iipl':‘ "A 42 065 HABITANTS
; , , 5 = TS +540 en1an

Centre\Viiiczm

\ \ AGES ‘ —— FAMILLE

-

J |'
\

Préfecture

ol 34% 43,5%
36,3% 28,8% de couples sves enfants)h. o o) et
-de3oans +deboans M:"::‘:m;‘an:' v '2".2‘:3"9'/: \insoun;‘-n(
bt monoparentales
—DIPLOME — —— EMPLOl —— —— LOGEMENT —

s 23 725 Igggmonts

ABoIIN e DRI 78,89 m
ostdlplbméod-  des hblhnbdoaoument un emploi, appartement L=

Innuunom{ supérieur 92,4% sont salariés et 7,6 % non-salariés arhnason

de niveau bac + 2 ou plus (professions libérales, commercants,

artisans...)
61,1%
sont locataires
* de la population burgionne non scolarisée de 15 ans ou plus

Sourees: Inser, RPA021

Clest § Bourg / Le magarine de ks ville de Bourg-en-Brezse / N'288 Mai-Juin. 2025

9 220 habitants du territoire de proximité soit 22 % de la population de la ville
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AC59uRE
Nos locaux N et
Batiment Les Glycines — Ville de BOURG EN BRESSE L www.bourgenbresse.fr
480 m2 de locaux hors circulation situé au cceur du Parc de la Madeleine
¢ 3 niveaux avec 2 étages
o 1 espace d’accueil 3 bureaux — 1 salle de réunion — 4 salles d’activités

Notre communication YV

Association
Un Iogo LE PLATEAU

Des commerces /services de quartier, associations ou établissements scolaires, qui sont de vrais relais. On
oublie souvent que les commergants de proximité sont les premiers « veilleurs sociaux » sur un territoire.

Un journal de quartier pour parler de vous, de nous... C'est un outil de communication,
d’échanges pour tisser du lien entre les personnes.
Une commission COMMUNICATION, ceuvre pour la réalisation des 4 éditions annuelles, et une e
dizaine de bénévoles arpentent le quartier pour la distribution du journal dans les boites aux ,

o B

lettres et chez les commerces/associations.

@ AVTOFORM (2

Un site Internet (www.asso-leplateau.fr ) , une page FaceBook et un compte INSTAGRAM

Quelle que soit son activité, une Association a besoin de communiquer : communiquer pour informer, pour conseiller,
pour interroger, pour fédérer...

Association
LE PLATEAU

g 5
facebook L % / A
P . " - o, L4
S A & B 1 i .
% 4 o

Association solidaire, composée de bénévoles et salariés,
Ricoourced ion doltamitid ot dypartage

Site réalisé par Cathy
DES REVES EN COULEURS Page Facebook Compte Instagram

Animé par Christine Animée par Marie, bénévole et Animé par Laura et Christine
par Flora, animatrice
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Statistiques sur les réseaux sociaux

qmgnam

Tranche d’age

Tous Hommes

13-17

18-24

25-34

35-44

45-54

55-64

65+

facebook

302

Followers

+3,1% par rapport a Apr 19

Femmes

1,4%
12,6%
27,0%
23,7%
18,6%
12,6%

4,2%

Démographie
Global

Followers &

Age et genre

B Hommes 23.70%
B Femmes 76.30%

30 %

18-24

Lieu

Bourg-en-Bresse
Péronnas
Saint-Denis-lés-Bourg
Viriat

Polliat

25-34

Genre

25,6%

Hommese®

Lieux principaux

Villes Pays
Bourg-en-Bresse
S

Lyon
®

Péronnas
&)

(

Saint-Denis-lés-Bourg

Ceyzériat
]

- I
T — -. [ N

35-44 4554

55-64

74,4%

®Femmes

39,1%

3,6%

3,6%

2,6%

2,6%

890

Pays

398
27

20
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NOS VALEURS

Une plaquette réalisée par un groupe de bénévoles
et les salariés. Mise en page par Cathy
DES REVES EN COULEURS

Une vidéo réalisée par des habitants, des enfants, des
bénévoles, sous I'égide de Grégoire (super animateur Vidéo !)
et réalisée David de I'lmaginerie

Le Centre Social
Plateau Gare s o-sress

Nos deux principaux financeurs

La ville de Bourg en Bresse La Caisse d’Allocations Familiales de I'Ain
/‘ V//IedsBOURG **
/' BRESSE -y *w-
L www.bourgenbresse.fr =3 Aﬁflﬁf};ﬁ?‘

Et des financeurs sur projets

e1/
Le Conseil départemental de I’'Ain dans le cadre de la Conférence des financeurs, pour notre projet
« Bien vieillir, c’est 'affaire de tous »

le Département

- @ La Région Auvergne - Rhéne - Alpes pour une action avec de sensibilisation au développement
LaRcglon durable avec les enfants de I'école A Baudin, dans le cadre du PEDT (Projet Educatif de Territoire)

Auvergne-Rhone-Alpes

Page 12 sur 18



Les axes de notre Projet Social et Culturel 2022 — 2026

Axe 1 : Maintenir notre fonction d’accueil, d’information et d’orientation

Les objectifs

v Aménager I'espace accueil (convivialité, accessibilité, fonctionnalité...)
v’ Permettre a tous les publics de s’approprier le CS : étre un CS pour tous les habitants

v" Recentrer et organiser I'information en fonction des problématiques repérées et du nouveau territoire
v’ Etre relais d'information : devenir un lieu ressource identifié

v’ Former et impliquer I'équipe salariées et bénévoles aux fonctions d’accueil

La mise en ceuvre

L’Assemblée Générale (samedi 4/05) : invitation de nos adhérents, temps fort pour les nouveaux pour découvrir
lunivers Centre Social.

Le Plat ‘o ‘ café, tous les mardis aprés-midi , un temps dédié a I'accueil pour visiter et prendre le temps de présenter le
centre social avec le support du Plat’O café. La mise en place de temps forts 1 fois tous les 2 mois (Dictée, Temps
d’échange : ex : « demain, j'arréte de raler » : voir a essayer de renouveler le public, voir a développer jeux.

Des actions « Hors les murs » avec la semaine Plat'O itinérant (semaine du 19/06) : aller vers les habitants qui ne
poussent pas la porte du CS (lieux divers, pied d'immeuble, Intermarché, parc ...)

Acceés aux droits : Permanence écrivain public + Point accueil informatique : le mardi aprés-midi et vendredi matin sur
rendez-vous (5 bénévoles mobilisés) , présence dans le réseau + accueil classe de 2nde lycée st Joseph (février) +
Implication Dispositif Territoire z&ro non recours

Hall d’accueil qui vit au rythme des périodes avec des décors différents (foret des sapins, exposition de tableau,
exposition de partenaires (Amnesty international 13 /02 ...)

Commission accueil au niveau du bassin burgien et un chantier au niveau de la fédé

Semaine porte ouverte — Semaine du lundi 2 au 7 septembre. Temps d’accueil avec café, gateau maison, visite des
locaux, rencontre avec les intervenants, les bénévoles et salariés.
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Axe 2 : Prendre en compte tous les habitants
avec une attention particuliére pour les publics fragilisés

Les objectifs
v’ Réfléchir a des actions liées aux problématiques sociales

v" Soutenir et orienter le public fragilisé dans leurs démarches d’accés aux soins / aux droits

v' Renforcer les liens entre générations (Atelier savoir-faire...)

v’ Favoriser les rencontres culturelles ou de loisirs pour lutter contre I'isolement et créer des liens
v’ Faciliter 'accés et 'appropriation de I'outil numérique

La mise en ceuvre

Atelier apprentissage de la langue Frangaise : 3 groupes de niveaux, animées par 6 bénévoles engageées,
coordonné par la référente famille/enfance + lien avec I'école Baudin dans le cadre du dispositif OEPRE (Ouvrir 'école
aux parents pour la réussite des enfants)

Des ateliers de transmission de savoirs, portés par des bénévoles : Le Plat’O créatif, animé par deux bénévoles,
coordonné par I'animatrice adulte/séniors. Des ateliers permettant de découvrir des techniques diverses (ex :
cartonnage) - Cuisinons ensemble : animé par une bénévole pour découvrir de nouvelles recettes, de nouvelles
techniques mais surtout un temps de partage

ECLA, un accompagnement dédié a un public fragilisé (pb psy, pb précarité, pb maladie...) pour les accompagner a
une meilleure insertion sociale. Encadrement animatrice adulte et 3 bénévoles.

Organisation de tables d’hétes, avec les adultes d'ECLA — Une équipe de 8 bénévoles engagés — 5 dans 'année
(15/02 — 11/04 — 20/06 — 10/10 — 12/12)

Nos différents ateliers réquliers : Chorale, yoga, groupe de paroles, gym séniors, réflexologie plantaire, sophrologie,
art floral ...

Semaine a théme : Semaine au féminin en Mars, semaine du Vivre ensemble en Octobre : I'objectif est de proposer
des activités pour faire découvrir de nouvelles acticités, pour permettre un instant de détente, de pas de coté (atelier
cuisine avec diététicienne, soin du visage avec les éléves de Pardé, découverte de la méditation...)

Des événements ayant un sens solidaire sur les dimanches : Vide dressing (dimanche 7 avril - , Farfouille dimanche 8
septembre, Marché créatif dimanche 8 décembre...) ....

Unis cités « Les connectés » : accueil de deux équipes de jeunes en service civique au sein d’Unis cités de
novembre a juin : accompagner les publics vers 'autonomie numeérique pour garantir leur acces aux droits a travers des
ateliers collectifs et un parcours d’accompagnement individualisé.

o ¥
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Axe 3 : Maintenir la participation des habitants
en accompagnant le bénévolat dans la vie associative

Les objectifs

Travailler sur une Gouvernance partagée pour favoriser I'implication et 'autonomie des différentes instances
Outiller les bénévoles

Soutenir les habitants dans leur pouvoir d’agir et les impliquer dans la vie du centre

Maintenir le sentiment d’appartenance

Réussir I'implication des familles dans la vie associative (équilibre)

Identifier les besoins en matiére de bénévolat et définir des méthodes de recrutement des bénévoles

AN NI N NN

La mise en ccuvre

Veeux (samedi 20/01) : I'occasion de remercier les bénévoles pour leur engagement, et de limiter leur implication de
bénévoles dans l'organisation, portages salariés principalement

Petit journal : choix de mettre en avant deux bénévoles par parution

Création de commission permettant la participation de tous : commission par projet (communication, famille,
séniors...) ou par actions/événements (farfouille, champétre...)
Deux places sont proposées aux membres de la commission Famille, & chaque CA (voix consultatives)

Des temps dédiés pour favoriser les liens entre membres du CA, salariés et membres de la commission Famille :
- Repas aprés I'Assemblée Générale au mois de Mai tous ensemble
- Participation & un CA au mois de Mars, avec des jeux par équipe mixte, bénévoles/ salariés : connaissance du
CS ...son budget, ses financeurs, I'organigramme...

Le Bénévolat du Plateau c’est aussi : pas de répit pour les bénévoles pendant les vacances d’Eté avec le
déménagement du garage, la restauration des grands jeux en bois,_le montage d’armoires pour le matériel de I'espace
enfance ... Des ateliers de transmission de savoirs en pratique

Conseil citoyen : présence a cette instance de la Ville, afin de permettre un vrai lien sur le territoire. Présence d’une
bénévole, Maryse et de la directrice

Formation proposée aux bénévoles : 8 bénévoles du jardin ont participé a des séances de Formation permaculture
(Budget participatif Ville de Bourg en Bresse), 4 bénévoles de I'atelier Apprentissage de la langue frangaise ont
participé a une formation aux outils avec Ecrit 01, ....

EIA : Avec la nouvelle réforme ALISFA, importance de « former » les membres de la commission Ressources humaines
+ travail avec le cabinet comptable
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Axe 4 : Accompagner les familles dans leur quotidien

Les objectifs
Favoriser et développer des rencontres familiales

Faire vivre la commission Famille

Favoriser les rencontres pour créer des solidarités entre les familles

Dynamiser un partenariat Enfance de proximité pour étre identifi€ comme lieu ressource
Développer des actions collectives pour répondre aux besoins des familles

AN N NN

La mise en ceuvre

Mise en place et animation de la Commission famille (11 mamans présentes) animation Référente famille

Mise en place d’'une commission enfance liée au Centre de loisirs /lien com famille

Portage d’événements intergénérationnels :
Sortie JL - samedi 13 Janvier

Carnaval - samedi 23 mars

Ferme en ferme - samedi 27 avril

Balade nature - dimanche 9 juin

Organisation de temps de rencontre avec les parents : apéro ou petit déj (mercredi 20/03 / mercredi 15/05 / mercredi 3/07)

Création de temps de rencontres parents/enfants :
- Veillées estivales 19/07 — 23/08 + veillée sans parent 21/06
- Ateliers parent enfant (samedi 5/01 / samedi 10/02 — samedi 25 mai — samedi 28/09 — samedi 12 octobre — samedi 16/11

Projet passerelle avec 'EPE Charles Jarrin (12/06) afin de travailler sur la transition & la rentrée scolaire pour les enfants de la

creche. Aprés midi de sensibilisation pour se familiariser au lieu, au personnel
Présence de Jeunes pousses 01 pour faire aussi du lien
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Axe 5: Favoriser le partenariat sur le territoire

Les obigctifs
v Etre a l'initiative d’'une mise en réseau d’acteurs du territoire

v" Soutenir le tissu associatif

v" Accompagner ou coordonner des projets collectifs avec des associations
v Promouvoir le local et valoriser le territoire

v’ Participer a des instances

La mise en ceuvre

Lors de nos événements nous avons comme démarche le travail avec les partenaires : Farfouille (une place gratuite
est mise a disposition des associations caritatives), lors des semaines a théme nous recherchons le partenariat avec
des acteurs locaux (Lycée M Pardé, commerce, ...), pour nos commandes, priorisation de faire travailler des
commerces des quartiers (boulangerie, boucherie...) Marché créatif avec la Tannerie, I'Atelier Citoyen, le Rep'r..., Féte
des lumiéres

Participation aux AG des partenaires (CS Reyssouze, CS Vennes, RESO, Asso France Adot 01)
Lors des temps forts Plat’O café, nous invitons des partenaires pour apporter un éclairage sur un sujet (ex : Médiatrice
Santé, Rubis, ...)

Participation aux instances locales /répartition avec les autres centres sociaux de I'Agglo : Instance médiation
numérique, écrivain public, maitrise de la langue, ...+ participation au diagnostic local de santé- Groupe de travail avec
les Centres sociaux de la ville (G6) mais aussi au niveau de I'Agglo. Projet Terre de jeux — dimanche 23 juin

Partenaires de I’Espace enfance : Passerelle avec EPE Jarrin / Ephad Pellicand, Jardins d’Arcadie,
Médiatheque/Tannerie/Carnaval inter centres

Participation a la journée Terre de Jeux a Bouvent, le dimanche 23 juin a I'occasion de la journée mondiale
olympique et paralympique, avec les autres centres sociaux de Bourg.

Accueil de plusieurs associations (France Parkinson, Apridev, Atelec, France Adot 01, jeunes pousses 01.) pour
faire du lien, et construire des projets (ex : Atelec Tribu du hérisson, Jeunes pousses 01, porte ouverte...) + Accueil des
EJE de la Ville pour le projet Carnaflouffe (28/06)

Présence au sein de la FCS 01, au CA mais aussi aux groupes de travail divers com enfance, famille, cté de
directions, accueil)

Nouveau : La structure a eu le Label Guide associatif (reconnaissance de
I'accompagnement des associations)

@ Guid’Asso

Réseau national d'appui
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Axe 6 : Favoriser le bien vivre ensemble sur le territoire

Les objectifs
Faciliter les échanges intergénérationnels et interculturels

Agir pour I'éducation a la culture comme ouverture vers les autres

Créer des projets collectifs et intergénérationnels

Etre 4 l'initiative d’actions, d'ateliers, de projets sur I'écologie, le développement durable

Développer un esprit citoyen : mettre en place des actions de participation citoyenne

Proposer des temps conviviaux hors les murs

Favoriser I'lmplication des habitants dans une démarche alliant Respect, Solidarité, Mixité et Citoyenneté

AN NN N NN

La mise en ceuvre

Concert solidaire de la chorale au Vox (samedi 2/03) au profit de France parkinson et aussi a 'Ephad les Peupliers (samedi
18/11)

L’accompagnement et le suivi du Jardin partagé et participatif
Il'a vu le jour & 'occasion du budget participatif 2022, suite a
linitiative d'une habitante Cécilia, qui est toujours présente et
Maryse, présente au Conseil Citoyen a soutenu le projet.

Le jardin s’est créé petit a petit, avec un groupe constitué de 8
bénévoles, qui ont tous participer a des séances de formation
permaculture. Maintenant le groupe est composé de 17 bénévoles.

Lieu pédagogique et de transmission, c’est un véritable espace intergénérationnel

i . g
‘ BUDGET # "
x PARTICIPATIF

Downes e & vo iddes N ¥,

JE DEPOSE MON IDEE

Co-organisation d’événements avec des partenaires :
Projet récit de vie avec le Lycée M Pardé

Projets culturels avec I'Association RESO

Couscous avec APE Baudin

Projet « Tote bag » avec la Médiathéque A Camus

Projet Mobil homme dans le cadre de Bourg en Couleurs,
Participation & la féte de I'école Baudin, a la féte de 'EPE Jarrin

Nos événements : principalement sur le week end pour
répondre aux besoins exprimés par les habitants :

e 14 Soirées le vendredi soir (Soirée culturelle, soirée Beaujolais,
Soirée champétre...)

o 10 samedis en journée (Carnaval, ferme en ferme, féte des
lumiéres ...)

e 6 dimanches en journée (Marché créatif, farfouille, Balade
nature, ...)
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